
АВТОРСКИЙ КУРС
СВЕТ ЛА НЫ Т ОРГА ШЁВОЙ

М и л л и о н  з а  с е з о н  в ы п у с к н ы х  а л ь б о м а х

ОРГАНИЗАЦИЯ
М О Д У Л Ь



ПЕРЕГОВОРЫ



ЗАКАЗ УСЛУГИ

•Пришло сообщение (лучше 
вызвать на телефонный разговор)

•Позвонили



ОТВЕТ НА СООБЩЕНИЕ

•Не называть сразу стоимость

•Вызвать на диалог



ТЕЛЕФОННЫЙ РАЗГОВОР

•Спросить, можно ли Вам 
позвонить

•Как правило, соглашаются



КАК РАЗГОВАРИВАТЬ

•С улыбкой
•Уверенно
•Не допускать пауз



1-ЫЙ РАЗГОВОР

•Индивидуальные альбомы
•Эмоциональные кадры
•Возможность замены 
фотографий до печати
•Что-то ещё

К о н к у р е н т н ы е  п р е и м у щ е с т в а



1-ЫЙ РАЗГОВОР

•Облегчить организатору жизнь
•Скинуть видео-презентацию о 
том, как проходит фотосессия и 
про ваш подход
•Показать образцы альбомов

Д о н е с т и  д о  р о д и т е л е й  п р о ц е с с  и  р е з у л ь т а т



2-ОЙ РАЗГОВОР
• Согласовать с заведующей дату приезда фотографа

• Согласовать количество приездов

• Озвучить предоплату

• Сказать, что предусмотрен договор

• Сказать о необходимости заполнения анкеты

• Выбрать день, когда присутствуют максимальное 
количество детей

• Выбрать день, когда нет важных занятий

О р г а н и з а ц и о н н ы е  м о м е н т ы



2-ОЙ РАЗГОВОР
• Скинуть информацию о том, как подготовить детей к 

фотосессии

• Обязательное присутствие на фотосессии одного из 
родителей

• Попросить поговорить с физкультурным работником

• Попросить заполнить анкету

• Скинуть видео, где вы вкратце рассказывает о 
функциях помощника на съёмке

• Взять подписи родителей на разрешение на съёмку

О р г а н и з а ц и о н н ы е  м о м е н т ы



ДЕНЕЖНЫЕ ОТНОШЕНИЯ

•Сказать о необходимости 
составления договора

•О предоплате в первый день съёмки

•Попросить, чтобы родители собрали 
сразу полную сумму



ЧТО МОГУТ СПРОСИТЬ

•Что, если кого из детей не будет на съёмке

•Можно ли выбрать макет

•Можно ли разные форматы

•Можно ли разное количество разворотов

•Будет ли общая фотография на стульчиках

•Отдаёте ли все фотографии с фотосессии



НЕ ЗАБЫТЬ ВАЖНОЕ!

•Ваши конкурентные 
преимущества (акцент на 
выгоде, заказав у вас)
•Организационные моменты
•О предоплате


